Fogaszati Ugyelet Nyiregyhazan
6 honap tapasztalatai

Dr.Krafcsik Istvan
_ Dento- alveolaris sebeszet
onzerval6 fogaszat — protetika
Fog — es szajbetegségek
szakorvosa



I ,»A hozzam fordulok bizalmaval, kiszolgaltatott helyzetével
visszaeélni nem fogok, titkaikat fel nem fedem. Egyenlo
I figyelemmel és gondossaggal gyégyitok minden embert. ,,

I Az idézet a Hippokrateszi eskubol szarmazik.




I Magyarorszagon fogaszati ugyeletrol torvény rendelkezik,

lakossagszam alapjan kell vagy nem kell tigyeletet
mukodtetni. Erre az Orszagos Egészségpénztar
finanszirozast biztosit.

Nyiregyhazan a Egészseégigyi Alapellatasi Igazgatosag
muUkodtetésében hetvegen és munkaszlneti napokon 8 oratol
14 Oraig biztositja a fogorvosi Ugyeleti ellatast. Az igazgatosag
4 szerzBdott szolgaltato fogorvossal latja el az tigyeletet.

A négy fogorvos kdzott a napok egyenlé aranyban oszlanak
meg, megegyezés szerinti beosztasban. A résztvevok
mindegyike az atlagosnal képzettebb, az lgyeleti ellatasban
tobb éve jartas szakorvos.

43/1999. (lll. 3.) Korm. rendelet az egészségugyi
szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbaol torténd
finanszirozasanak részletes szabdlyairdl I[ll. FOGASZATI
ELLATAS, 23. §



I Magyarorszagon fogaszati ugyeletrol torvény rendelkezik,

lakossagszam alapjan kell vagy nem kell tigyeletet
mukodtetni. Erre az Orszagos Egészségpénztar
finanszirozast biztosit.

Az ellatds mind a Nyiregyhaza és kidzigazgatasi kdrzetében
eloknek, mind az ugymond korzeten kivuli, vidéeki betegeknek
IS iIngyenes. Ingyenes annak ellenére, hogy finanszirozasilag
sem a telepulések, sem a kistérségek feldl kiegészitd
finanszirozas nem érkezik. Egyedil a Nyiregyhazi
Alapellatasi lgazgatdosag egesziti ki az Egeszsegbiztosito
altal utalt 6sszeget oly mértékben, hogy az ellatas tgymond
megeérje a szerzodott orvosoknak.



A rendelés célja

A rendelées celja az akut panaszokkal érkezok szamara
segitseget nyujtani. Ide soroljuk az alabbi eseteket: fogfajas
(acut és chronikus pulpitis), periostitis, traumas fog- és
lagyrész sertlések, amik nem maxillofacialis sebészeti ellatast
igényelnek. Feladatunk a pulpitises fogak gyokerkezeléesének
megkezdése, elokeszitese a tovabbi kezelésekhez a szakma
szabalyal szerint. Gyermekeknel tejfogak esetén pulpotomia,
sz.e. fogeltavolitas. Periostitisnél fogeltavolitas,
talyogmegnyitas trepanalas a leggyakrabban alkalmazott
beavatkozasok. Rontgen nem all rendelkezésre. A
szolgaltatast ingyenesen lehet igénybe venni.



Masfelol megkozelitve, mirol szol egy ilyen ellatas?

Szubjektiv megfogalmazasomban az ugyelet ceélja, hogy
segitseget nyujtson azoknak a betegeknek akik fajdalom miatt
keresik fel a rendel6t. Feladatunk, hogy fogorvosként gyors
és hatékony ellatast nyujtsunk a szenvedo pacienseknek.
Az utdbbi idében egyfajta tendencia alakult ki, mely szerint
egyre nagyobb szamban hivatkoztak a rendelésre érkez6k
arra, hogy csak most értek ra jonni ezért vagy azert,
jellemzéen a munkahelyi elfoglaltsag miatt. Ez végsd soron
érthet6 és elfogadhato, hiszen a mai vilagban a munkahely az
egyik legfontosabb tényez6 A munkavallalo felti az allasat,
nem mer munkaidében eljonni, elkérezkedni. A munkaltato
felelésségvallalasaba és a  dolgozok  problemainak
megertésebe a munkaltato oldalarél nem mennek bele.



Masfelol megkozelitve, mirol szol egy ilyen ellatas?

Emellett kiemelkedO azon betegek szama, akik kimondottan
elhanyagolt fogazattal jonnek, itt nem néhany szuvas fogra
gondolok, hanem letdrott radixokra, kiterjedt fogkdvessegre,
l0go fogakra!!l Nem ritka az olyan eset sem, amikor ,tomni
kellene a fogam” kéressel keresnek minket akut panaszok
nelkil biztositott, azaz ingyenes ellatas kereteben. llyenkor, a
beteg megfelell tajekoztatast kap az ugyeleti ellatas
feladatairol, gyakran felnaborodottan veszik tudomasul, hogy
itt ez az ellatas nem lehetseges!



Az eloadast készito célja

A vizsgalt 6 honap alatt egy arnyaltabb kepet kaptunk arral,
amit mi négyen ugyeletet 6nkent vallalok mar sejtettiink a
korabbi evek tapasztalatai alapjan. Az eloadast készito célja,
hogy ravilagitson mind a betegek, mind az alapellatasban
dolgozo fogorvosok felel6sségére, valamint a dontéeshozok
szamara is nyujtson egy kepet az ugyeleti ellatast igénybe
vevOk fogazati allapotardl. Mas oldalrol megkozelitve,
megfelel6 e igy a fogaszati ligyelet mind a finanszirozast,
mind a rendelés korilmeényeit (rendelési idd, nyujtott
Szolgaltatasok kére) illetoen.



Tapasztalatok

Vélemenyem szerint a fogaszati ugyeletet ugy kellene
mukodtetni, hogy az ellatast vegzok kezebe kellene adni azt a
dontési jogot, hogy eldonthesse az ellatas surgossegeét, illetve
Indokoltsagat, valamint ezzel 6sszefliggésben az ellatas
ingyenességét lakohelytdl fuggetlenul - jelenleg minden beteget
el kell [atni a lakohelytdl fuggetlenul és ingyenesen. Persze
johet azonnal a felhaborodas, hogy példaul egy elhanyagolt
fogazatu, de periostitises potencialisan nagyon beteg embertdl
etikus e pénzt kérni?! Szerintem sem, és mindenképpen el kell
latni az ilyen beteget is, de az 6 felel6éssége szamon kérheto,
nagyon sokan kerdes nelkil mondjak, hogy hetek ota
halogatjak panaszaikkal az orvoshoz fordulast! Viszont igen
nagy szamban erkeznek olyanok, akik esetéen a surgosseg
kérdese erdsen vitathato.



Tapasztalatok

A masik gyakori észrevetel a betegektol:"Miert nincs ejszakai
fogaszati tigyelet?!” Tudjuk, hogy a tipikus fogfajas ¢jjel
jelentkezik, ez nem Ujdonsag. Es azt is tudjuk, hogy ez
altalaban nem elozmeény nelkul kovetkezik be, idaig el kell jutni.
Szintén jellemzb, hogy a ,Midta van panasza?” kérdésre
magatol ertetodo természetességgel valaszoljak a betegek,
hogy ,Legalabb egy hete!”, vagy ,Hat mar eleg regen, de féltem
elmenni!” -és még sorolhatndm. Egy megyeszékhelyen az
eddigi 10 ev tapasztalata és informaciodi alapjan a rendelési
IdOn tul erkezOk szama becslésem szerint a het minden napjara
vetitve atlagosan 3 maximum 5 f6 lehet!!! Elvarhato e egy ilyen
potencialis esetszamra mukodtetni egy ejszakai ugyeletet (egy
0rvos, egy asszisztens plusz a rezsikoltségek)? Erre valo
meglatasom szerint a maganorvosi ellatas, ami mar egy ideje
elérhetd Nyiregyhazan is.



A kovetett idoszak, modszerek

A vizsgalat soran egy tablazatban rogzitettik adatainkat. A
tablazatban szereplo paraméterek nem tudomanyos
alapossaggal birnak, inkabb egy szubjektiv fogorvosi
velemeényt koz6lnek. Leegyszerusitve -indokolt vagy sem az
tgyeleti ellatas igénybevétele. A szerzd sajat vélemeénye az,
hogy gyermekek esetéeben az indokoltsag kerdése fel sem
merul, az 6 ellatasuk minden esetben feltetel nelkuli!
Ugyanakkor ha az orvosi eskiire gondolunk, akkor az ellatas
Indokoltsaga nem kérdés: ha egy kiszolgaltatott helyzetben
levo ember orvoshoz fordul, segitseget ker, akkor
hivatasunkhoz mélto maodon feltétel nélkil mindent meg kell
tennink allapotanak javitasaert.



Paraméterek

A kovetett idOszak:

Azonositasra a paciensek TAJ szamat hasznaltuk, ezek csak
az adatok valddisaga miatt szerepelnek, hogy az adatok nem
legbdl kapottak, sehol nem kerultek, vagy kertulnek mas helyen
felnasznalasra. Rogzitésre kerllt még a paciensek életkora,
lakhelye (nyiregyhazi vagy Nyiregyhaza kbzigazgatasi tertletén
Kivuli az illetd).

Fogko van e, valamint szondazhato tasak vizsgalhato e, szuvas
fog (itt elsddleges vagy szekunder kariesz egyarant ertendo),
radix (beleértve a panaszos fogat is, egyaltalan nem ritka!),
szajhigiené mindsege ( jo vagy rossz, erosen szubjektiv
kategoria), periostitis kialakult vagy sem (beolvadassal vagy
anélkul), lathatéan vigyaz a fogaira (potolt, javitott fogazat,
hibatlan potlasok — szintén némileg szubjektiv de egyeértelmien
besorolhato kategoria), es az utolsé oszlop- az 6sszkep és a
vizsgalt szempontok alapjan indokolt volt e az ellatas?!



Az adatok rogzitésere az alabbi tablazatot hasznaltuk:




Eredmények

A vizsgalt id6szak alatt 0sszesen 654 paciens kertlt rogzitesre.
Abban az esetben ha a tablazatba rogzitend6 adatok hibasan
vagy nem ertelmezheté modon kerultek felirasra, akkor az
osszesités soran nem vettem figyelembe. Ebbél kovetkezik,
hogy a tenyleges esetszam némileg magasabb volt.



Eredmények

Az ellatottak kdzul 446 -an helyi lakosok voltak, ez 68,19% - ot
jelent, mig 208 - an Nyiregyhazan kivulrél érkeztek, ez pedig
31,8%-ot jelent. 0-18 éves korig 107 paciens erkezett, 16,36%,
mig 18 év felett 547 -en voltak, 83,63%.

Az alabbiakban dsszefoglalasra kertl az tigyeletet igénybe
vevok fogazati allapota.

Fogko: 424/654, 64,83%.

Fogké és mar szondazhato tasak: 223/654, 34,09%.

Radix: 310/654, 47,4%.

Karieszes fog: 534/654, 81,65%.

Periostitis: 117/654, 17,88%.

Szajhigiene megfeleld: 246/654, 37,61%.

Vigyaz a fogaira: 247/654, 37,76%.

Indokolt az ellatas: 368/654, 56,26%.



Az adatok értékelése

Lathatd, hogy a megjelentek majdnem kétharmada nyiregyhazi
lakos és tulnyomo tobbségében felndtt koru. A betegek tobb
mint a felének van eltavolitasra szorulo fogkove, és kdzuluk
harmaduknak ez mar olyan mértéket ért el, ami
tasakkepzodessel jart, tehat joval sulyosabb allapotot jelent.
Sajnos nagyon magas ertéket mutat a szuvas fogak jelenléte,
ami 80% folotti. Az esetek majdnem felében a szuvassag mar
odaig vezetett, hogy a fog/fogak koronai része elveszett, azaz a
paciens fogabol mar csak a gyokeéri resz volt fellelhetd. A
periostitis a fogszuvasodas egyik legakutabb legijesztobb
kOvetkezmeénye a paciensek eseten, sokszor a fogorvos
kollégakat is nehéz helyzet ele allitja, szerencsere ez a korkep
az esetek kevesebb mint egyotodeben fordult eld



A megfelelé szajapolas €s vigyaz a fogaira parhuzamos,
hasonlo teruletet lefedd fogalmak, ez az eredményekben is
megmutatkozott, és részben egy adott pillanat lekepezesét is
jelenti, mindenesetre 37% koruli nem tul magas értek.

Az indokoltsag a mar fentebb taglalt modon elég vitathato
kategoria, mas megfogalmazasban arra utal, hogy egy

lelkiismeretes fogorvoshoz jarassal elkerulheto lett volna az
tgyelet igénybevétele.

Az ellatasban résztvevok az esetek tobb mint felében
Indokoltnak talaltak az tigyeleten valdo megjelenést.



Szubjektiv véleményem

Sajat veleményem az, hogy a fogaszati tigyelet mikdbdtetése
feltétlentl szikseges allami feladat, a jelenleg alkalmazott
rendelési id0 megfeleld, az ejszakai ellatast teritéses modon
tartom elképzelhetonek maganrendelés altal.

A megjelent paciensek fogazati allapota alapjan meg nagyobb
szlikséget erzem a hatékony prevencidnak, féleg az ingyenes
fogaszati ellatasért cserébe. Tobb skandinav orszagban az
éves szlrésen valo megjelenés feltétele az ingyenes
ellatasnak, a munkaltatok lehetbveé teszik a ,berendelt”
pacienseknek a munkahelyrdl valo tavollétet, tehat segitik a
szuresen valo reszvetelt, annal is inkabb, mert ha a szlrésrol
az illeto tavol marad, elveszitheti az ingyenes ellatashoz valo
jogat. Az ilyen szUréseken ha szukseges a betegek ellatast is
kapnak vagy idopontot ellatasra, azaz a diagnosztizalt
probléma mindenkeppen megoldasra kerdl.

Ugy gondolom, hogy ez lenne a kbvetendo példa.



